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Data di ultima emissione 
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Expiry date 

 
  
  
  

                      
_____________________________________________________________________________________________________________  ________ 

C.E.O. 

Dasa-Rägister S.p.A. 
 
certifica che il sistema di gestione di  
certifies that the management system of 
 

Fondazione Opere Pie Riunite Di 
Codogno ETS 
ITALIA - 26845 - CODOGNO (LO) - VIA UGO BASSI, 37/39 – SEDE LEGALE 
 
è stato verificato e trovato conforme ai requisiti dello standard 
has been assessed and found in compliance with the standard requirements 
 

UNI 10881:2013 
 
per le seguenti attività aventi come oggetto 
Progettazione ed erogazione di servizi socio-sanitari ed assistenziali rivolti a persone anziane non 
autosufficienti in regime residenziale 
 
for the following activities having as object 
Design and provision of residential social-health and welfare services aimed at non self-sufficient elderly 
people   
 
 
Allegato/i – Enclosure/s n.1  

 
 
Dasa-Rägister S.p.A. 
Italy – 00071 Pomezia – Roma 
Via dei Castelli Romani, 22 
www.dasa-raegister.com 
 
 

  
 

Informazioni puntuali e aggiornate circa lo stato della 
presente Certificazione sono disponibili all'indirizzo 
www.dasa-raegister.com.  
Punctual and updated information regarding this 
Certification is available at www.dasa-raegister.com. 
 
 

La validità del presente Certificato è subordinata al rispetto 
delle prescrizioni del Regolamento di Certificazione Dasa-
Rägister, dei requisiti della Norma UNI 10881:2013, ad un 
programma di sorveglianza annuale e ad un riesame ogni tre 
anni.     
Il presente certificato è valido solo se accompagnato da/i 
relativo/i allegato/i.  

The validity of this Certificate is subordinated by a full 
respect of that prescribed in Dasa-Rägister's Certification 
Regulation, of UNI 10881:2013 Standard requirements, to 
an annual surveillance programme and to a three yearly re-
assessment.     
This certificate is valid only if accompanied by the relevant 
enclosure/s. 
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1. / 1.  
Certificato n. – Certificate n. 

INH-0123-01 
 
rilasciato all’organizzazione – issued to the organization 

Fondazione Opere Pie Riunite Di 
Codogno ETS 
 
relativamente alle seguenti sedi - for the following branches 
ITALIA - 26845 - CODOGNO (LO) - VIA UGO BASSI, 37/39                                                                                                         

Dasa-Rägister S.p.A. 
Italy – 00071 Pomezia – Roma 
Via dei Castelli Romani, 22 
www.dasa-raegister.com 
 
 

  
 

Informazioni puntuali e aggiornate circa lo stato della 
presente Certificazione sono disponibili all'indirizzo 
www.dasa-raegister.com.  
Punctual and updated information regarding this 
Certification is available at www.dasa-raegister.com. 
 

La validità del presente Certificato è subordinata al rispetto 
delle prescrizioni del Regolamento di Certificazione Dasa-
Rägister, dei requisiti della Norma UNI 10881:2013, ad un 
programma di sorveglianza annuale e ad un riesame ogni tre 
anni.    

The validity of this Certificate is subordinated by a full 
respect of that prescribed in Dasa-Rägister's Certification 
Regulation, of UNI 10881:2013 Standard requirements, to 
an annual surveillance programme and to a three yearly re-
assessment. 
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C.E.O. 

Dasa-Rägister S.p.A. 
 
certifica che il sistema di gestione di  
certifies that the management system of 
 

Fondazione Opere Pie Riunite Di 
Codogno ETS 
ITALIA - 26845 - CODOGNO (LO) - VIA UGO BASSI, 37/39 – SEDE LEGALE 
 
è stato verificato e trovato conforme ai requisiti dello standard 
has been assessed and found in compliance with the standard requirements 
 

UNI EN ISO 9001:2015 
 
per le seguenti attività aventi come oggetto 
Ragione sociale oggetto di modifica in audit 2026: Fondazione Opere Pie Riunite di Codogno ETS 
Progettazione ed erogazione di servizi socio-sanitari ed assistenziali rivolti a persone anziane non 
autosufficienti in regime residenziale 
 
for the following activities having as object 
Design and provision of residential social-health and welfare services aimed at non self-sufficient elderly 
people   
 
 
Settore/i - Sector/s  38               
 
Allegato/i – Enclosure/s n.1  

 
 
Dasa-Rägister S.p.A. 
Italy – 00071 Pomezia – Roma 
Via dei Castelli Romani, 22 
www.dasa-raegister.com 
 
 

  
 

Informazioni puntuali e aggiornate circa lo stato della 
presente Certificazione sono disponibili all'indirizzo 
www.dasa-raegister.com.  
Punctual and updated information regarding this 
Certification is available at www.dasa-raegister.com. 
 
 

La validità del presente Certificato è subordinata al rispetto 
delle prescrizioni del Regolamento di Certificazione Dasa-
Rägister, dei requisiti della Norma UNI EN ISO 9001:2015, ad 
un programma di sorveglianza annuale e ad un riesame ogni 
tre anni.  Riferirsi alla documentazione del Sistema di Gestione 
Qualità dell’Organizzazione per i dettagli delle singole 
esclusioni ai requisiti della Norma UNI EN ISO 9001:2015.   
Il presente certificato è valido solo se accompagnato da/i 
relativo/i allegato/i.  

The validity of this Certificate is subordinated by a full 
respect of that prescribed in Dasa-Rägister's Certification 
Regulation, of UNI EN ISO 9001:2015 Standard 
requirements, to an annual surveillance programme and to a 
three yearly re-assessment. Refer to the Documents of the 
Quality Management System of the Organization for details 
regarding the esclusions to UNI EN ISO 9001:2015 
Standard requirements.   
This certificate is valid only if accompanied by the relevant 
enclosure/s. 
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Certificato n. – Certificate n. 

IQ-0123-01 
 
rilasciato all’organizzazione – issued to the organization 

Fondazione Opere Pie Riunite Di 
Codogno ETS 
 
relativamente alle seguenti sedi - for the following branches 
ITALIA - 26845 - CODOGNO (LO) - VIA UGO BASSI, 37/39                                                                                                         

Dasa-Rägister S.p.A. 
Italy – 00071 Pomezia – Roma 
Via dei Castelli Romani, 22 
www.dasa-raegister.com 
 
 

  
 

Informazioni puntuali e aggiornate circa lo stato della 
presente Certificazione sono disponibili all'indirizzo 
www.dasa-raegister.com.  
Punctual and updated information regarding this 
Certification is available at www.dasa-raegister.com. 
 

La validità del presente Certificato è subordinata al rispetto 
delle prescrizioni del Regolamento di Certificazione Dasa-
Rägister, dei requisiti della Norma UNI EN ISO 9001:2015, ad 
un programma di sorveglianza annuale e ad un riesame ogni 
tre anni.    

The validity of this Certificate is subordinated by a full 
respect of that prescribed in Dasa-Rägister's Certification 
Regulation, of UNI EN ISO 9001:2015 Standard 
requirements, to an annual surveillance programme and to a 
three yearly re-assessment. 
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Tabella riassuntiva esiti questionario di rilevazione del gradimento dei servizi di RSA 2025 

ottimo buono suff insuff non risp
Come giudica il servizio 
AMMINISTRATIVO?

40
43%

49
52,69%

3
3,23%

- 1
1,08%

Come giudica il servizio MEDICO? 34
36,56%

47
50,54%

7
7,52%

4
4,30%

1
1,08%

Come giudica il servizio 
INFERMIERISTICO?

29
31,18%

46 
49.46%

14
15,05%

3
3,23%

1
1,08%

Come giudica il servizio ASSISTENZIALE? 32 
34,40%

43
46,24%

13 
13,98%

4
4,30%

1
1,08%

Come giudica il servizio EDUCATIVO? 33
35,48%

42
45,16%

15 
16,13%

1
1,08%

2
2,15%

Come giudica il SERVIZIO 
FISIOTERAPICO?

19
20,43%

42
45,16%

19 
20,43%

8
8,60%

5
5,38%

Come giudica il servizio di 
RISTORAZIONE?

18
19,36%

50
53,76%

15
16,13%

8
8,60%

2
2,15%

Come giudica il servizio di PULIZIA? 30
32,25%

45
48,39%

15
16,13%

2
2,15%

1
1,08%

Come giudica il servizio di LAVANDERIA? 26
27,96%

50
53,76%

16 
17,20%

- 1
1,08%

Come giudica il servizio di 
PARRUCCHIERA e CURA ESTETICA?

25
26,88%

49
52,69%

14 
15,05%

2
2,15%

3
3,23%

Come giudica il servizio di PORTINERIA? 50
53,77%

37
39,78%

4
4,30%

- 2
2,15%

Come giudica il servizio di 
MANUTENZIONE?

11
11,83%

57
61,29%

19 
20,43%

- 6
6,45%

Come giudica il servizio di ASSISTENZA 
RELIGIOSA?

15
16,12%

56
60,22%

11 
11,83%

5
5,38%

6
6,45%

Come giudica l'adeguatezza degli ambienti 
interni

23
24,73%

48
51,61%

17 
18,28%

4
4,30%

1
1,08%

Rilevazione gradimento RSA 2025 - famigliari

http://www.operepiecodogno.org/
mailto:info@operepiecodogno.org


–

Come giudica gli spazi esterni 6
6,46%

37
39,78%

30 
32,26%

18 
19,35%

2
2,15%

Come giudica l'organizzazione di eventi? 29
31,17%

47
50,54%

13 
13,98%

3
3,23%

1
1,08%

Come giudica globalmente il servizio offerto 
dalla Fondazione?

28
30,11%

54
58,06%

6
6,45%

3
3,23%

2
2,15%

http://www.operepiecodogno.org/
mailto:info@operepiecodogno.org


–

Esprimo gratitudine per la collaborazione e la fiducia e Vi saluto tutti cordialmente.

Il Direttore 

Dott. Giovanni Grecchi 

Rilevazione gradimento RSA 2025 - ospiti

http://www.operepiecodogno.org/
mailto:info@operepiecodogno.org
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Tabella riassuntiva esiti questionario di rilevazione del gradimento dei servizi del CDI 2025

ottimo buono suff insuff non risp
Come giudica il servizio 
AMMINISTRATIVO?

11
55%

8
40%

- - 1
5%

Come giudica il servizio 
MEDICO?

9
45%

10
50%

1
5%

- -

Come giudica il servizio 
INFERMIERISTICO?

10
50%

10
50%

- - -

Come giudica il servizio 
ASSISTENZIALE?

11
55%

6
30%

2
10%

- 1
5%

Come giudica il servizio 
FISIOTERAPICO?

7
35%

7
35%

2
10%

1
5%

3
15%

Come giudica il SERVIZIO 
EDUCATIVO?

13
65%

6
30%

- - 1
5%

Come giudica il servizio di 
RISTORAZIONE?

7
35%

8
40%

3
15%

- 2
10%

Come giudica il servizio di 
PARRUCCHIERA e CURA 
ESTETICA?

4
20%

9
45%

2
10%

- 5
25%

Come giudica il servizio di 
PORTINERIA?

10
50%

7
35%

3
15%

- -

Molto utili no non risp
Ritiene utili gli incontri 
semestrali per fare il punto della 
situazione sull'andamento della 
frequenza del suo famigliare 
presso il CDI?

18
90%

2
10%

-

eccellente buono suff insuff non risp
Come giudica globalmente il 
servizio offerto dalla 
Fondazione?

10
50%

9
45%

- - 1
5%

Rilevazione gradimento CDI 2025 - famigliari

http://www.operepiecodogno.org/
mailto:info@operepiecodogno.org
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Rilevazione gradimento CDI 2025 - ospiti

http://www.operepiecodogno.org/
mailto:info@operepiecodogno.org
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Tabella riassuntiva esiti questionario di rilevazione del gradimento dei servizi di RSA Aperta 
2025

Sì, è tutt'ora in 
carico

No, non è tutt'ora in 
carico

Non risp 

Il suo famigliare è tutt'ora 
in carico al servizio di RSA 
APERTA?

23
95,8%

1
4,2%

-

ottimo buono suff scarso insuff Non risp

Avete avuto dal 
personale incaricato 
dalla Fondazione per il 
servizio RSA Aperta 
tutte le informazioni 
necessarie?

24
100%

- - - - -

Come valutate nel 
complesso il servizio 
erogato?

23
95,8%

1
4,2%

- - - -

certamente probabilmente Non so Se non 
avessi 
altre 
opzioni

Non lo 
consiglierei

Non risp

Consiglierebbe ad 
altri il servizio di 
RSA Aperta 
erogato dalla 
Fondazione?

24
100%

- - - - -

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 Non 
risp

Dia un voto da 1 a 10 al 
servizio offerto, 
intendendosi 10 il voto 
massimo e 1 il voto 
minimo

14
58,34%

8
33,33%

2
8,33%

- - - - - - - -

Rilevazione gradimento RSA Aperta 2025

http://www.operepiecodogno.org/
mailto:info@operepiecodogno.org

